ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
I. A szolgaltat6, mint adatkezel6 adatai

Szolgaltato, adatkezelo megnevezése:

Név / cégnév: Jucus Vendéghaz

Székhely: 8308 Zalahalap, Flizfa utca 2. szam
Adodszam: 53955344-2-39

Weboldal megnevezése,

. www.jucusvendeghaz.hu
cime:

Az adatkezelési tajékoztatod

s J haz.h
elérhetésége: www.jucusvendeghaz.hu

Az adatkezelo elérhetoségei:

Név / cégnév: Jucus Vendéghaz

Székhely: 8308 Zalahalap, Flizfa utca 2. szdm
Levelezési cim: 8308 Zalahalap, Flizfa utca 2. szam
E-mail: otthonpartner@gmail.hu

Telefon: +36 30 5588 415

Az Adatkezeld, mint a Jucus Vendéghaz (Bed6 Lajos Sandor) tulajdonosa ezuton tdjékoztatja
igyfeleit, vendégeit, valamint weboldalanak latogatdit (tovabbiakban ezek egyiittesen: érintett
(ek), felhasznalo (k) vagy vendég (ek)), hogy tiszteletben tartja Vendégek személyhez fiz6do
jogait, ezért adatkezelése soran az alabbi adatkezelési Szabélyzat értelmében jar el. Az
Adatkezeld a Szabalyzatnak az id0kézben modosulandé jogszabalyi hattérrel €s egyéb belsd
szabalyzattal valo 6sszehangolasa miatt a valtoztatas jogat fenntartja.

Az adatvédelmi szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elérheté a www.jucavendeghaz.hu
weboldalon, tovabba a Szabélyzat a Vendéghazban papiralapon is elérhetd.

Jelen szabalyzat a 8308 Zalahaléap, Flizfa utca 2. szam alatt 1év6 Jucus Vendéghaz
megnevezEésii maganszallashely altal nyujtott szolgaltatasaihoz kapcsolddo €és a weboldalon
keresztiil elérhetd adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

II. A SZABALYZAT CELJA

1. A jelen szabalyzat célja, hogy a Széllassal kapcsolatba keriild természetes személyek,
Vendégek adatainak kezelésére vonatkozé alapvetd elveket és rendelkezéseket
meghatarozza és betartsa annak érdekében, hogy a természetes személyek
maganszféraja védelemben részesiiljon a vonatkozé adatvédelmi torvényi eldirasoknak
megfelelden.

2. Hivatkozva az 1.1 pontban meghatarozottakra, a jelen szabalyzat célja annak
biztositasa, hogy a Széallashely minden téren megfeleljen a hatalyos jogszabalyok
adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan.
Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi



CXII. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL
torvény, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz616 2008. évi XLVIL torvény, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
¢s egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. torvény a évi LXXVI. torvény a
szallashely-szolgaltatasrol, 2005. évi CLXIV. torvény a turizmusrdl) és az
elektronikus fizetésekre vonatkozé pénzmosas elleni szabalyok (példaul a 2007.
évi CXXXVL. torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak
megel6zésérol) rendelkezik.

3. Az Adatkezel6 tehat fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irdnt, hogy az érintett
altal a weboldalon vagy mas forumon keresztiil vagy mas modon rendelkezésre
bocsatott, az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6
2011. évi CXII. torvény altal meghatarozott adatokat védelemben részesitse, €s az
érintetek informécios dnrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. A vonatkozo hatalyos
jogszabalyoknak teljes korlien eleget téve jarul hozza az érintettek biztonsagos
internetezési lehetdségeinek megteremtéséhez.

III. A SZABALYZAT HATALYA

1. Az Euroépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”)

2. Személyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Vendéghazra, azon személyekre,
akik adatait jelen Szabalyzat hatalya ala tartoz6 adatkezelések tartalmazzak, tovabba
azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

3. Targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Vendéghaz valamennyi személyes
adatokat tartalmaz6 adatkezelésére.

IV. FOGALOMMEGHATAROZAS

Felhasznal6, Erintett vagy Vendég: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy kozvetleniil, vagy kozvetve azonosithatd természetes személy.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat az érintett neve, ttlevél vagy
személyi igazolvany szama, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret.

Vendéghéz: 8308 Zalahalap, Flizfa utca 2. szdm amelynek iizemeltetdje az Adatkezeldje.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatdson alapul, és amivel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé
személyes adatok teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedd kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely onalldéan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozdval végrehajttatja.

A jelen szabalyzat és a Szallas szempontjabol adatkezeld: Jucus Vendéghaz



Székhelye: 8308 Zalahalap, Filizfa utca 2. szam

Adodszam: 53955344-2-39

Nyilvéntartasi szam: 1/2017. szdm

NTAK regisztracios szam: MA21030906 maganszallashely

Elektronikus elérhetség: otthonpartner@gmail.hu

Telefonos elérhetdség: +36 30 5588 415
Képviseld: Bedo Lajos Sandor

Adatkezelés: a tulajdonos eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely muvelet vagy
a miveletek Gsszessége, gylijtése, felvétele, felhasznalasa, rendszerezése, taroldsa,
rogzitése megvaltoztatasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa,
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetove
tétele.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé ne
legyen lehetséges.

Adattarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Adatallomadny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiillondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés

vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Weboldal: a www .jucusvendeghaz.hu portal, amelynek iizemeltetdje az Adatkezelo,
gondozasat az Adatkezeld végzi.

V.AZ ADATKEZELES ELVEI

1. Aranyossag, sziikségesség elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd.

2. Célhoz kétottség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa
¢s kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie.


mailto:otthonpartner@gmail.hu

3.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat,
ha az adatkezelO rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyredllitdshoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €s — ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az
¢érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.
Onkéntesség elve: Az érintett altali adatszolgéltatas 6nkéntes. Az Adatkezeld a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az onkéntes hozzajarulason, mint
belegyezésen érteni kell azt a felhasznaloi magatartést, amellyel a felhasznal6 a
weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a weboldal hasznélataval kapcsolatos
valamennyi szabalyozas automatikusan kiterjed.

VI. AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

Az Adatkezel6 kijelenti:

1.

az adatkezelés sordn az informacios onrendelkezési jogrol, és az
informacioszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelelden
jarel.

az adatkezelés soran az Adatkezel6 tudomdsara jutott személyes adatokat kizarolag
azok az Adatkezeldvel munkaviszonyban all6 személyek ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

gondoskodik arrol, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett részére
folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatosag elvét.

a weboldal a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
eléirasokkal dsszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és
szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan
betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

az vendéghdzban megszallo Vendégek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol,
technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek
maradéktalan betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

az altala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz

¢s adattovabbitashoz kapcsolodd informatikai €s egyéb biztonsagos adatkezelést
elésegitd valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

a tole elvarhaté moédon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés,
megsemmisiilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek
biztositasa érdekében.

a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagaért felelosségét
kizarja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen €s abban az esetben
tovabbitja, valamint az éltala kezelt adatbazist mas adatkezeldvel csak abban az
esetben kapcsolja Ossze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzdjarul, vagy torvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve
teljestilnek.

kizarolag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis hotellanchoz nem
tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast bevezetnie €¢s miitkodtetnie nem
szlikséges.



10.

11.

12.

személyes adatot harmadik orszagban 1év6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részére
nem tovabbit.

az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi
incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

az Adatkezeldvel jogviszonyban 4ll6 szerzédéses partner adatkezelésének
jogszeruségéért az Adatkezeld felelosségét kizarja.

megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazéasaval az automatizalt adatdlloményokban
tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld gondoskodik a véletlen
vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés,
megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

VII. AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT TEVEKENYSEGEK ES ADATOK KORE

l.
2.

Vendéghaz szolgaltatasainak igénybevétele

A vendéghaz szolgaltatasainak nytjtasa korében az érintettel kapcsolatos minden adat
kezelése dnkéntes hozzajaruldson alapul, célja pedig a szolgéltatis nyujtdsanak
biztositasa illetve a kapcsolattartas. A jelen pontban foglalt személyes adatokat az
egyes alpontokban foglalt kivételekkel az Adatkezeld a mindenkori addjogi és
szamviteli eléirdsoknak megfeleld ideig Orzi, és a hataridd elteltével torli azokat.

Az egyes szolgaltatdsoknal lehetdség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik
a Vendég igényeinek teljes korii megismerését, ezek azonban nem feltételei a szallodai
szolgaltatdsok igénybevételének.

VIL.1 BEJELENTKEZES ES VENDEGLISTA

1.

Erintett a Szallashoz érkezéskor a szallashely elfoglalasa el6tt vendéglistat tolt ki,
amelyben hozz4jarul ahhoz, hogy az Adatkezeld az alabb megadott adatokat a
vonatkozé jogszabalyokban (igy kiilonosen az idegenrendészettel, valamint az
idegenforgalmi addval kapcsolatos jogszabalyokban) meghatarozott kotelezettségei
teljesitése, illetve a teljesités bizonyitdsa, tovabba a Vendég beazonositasa céljabol
mindaddig kezelje, amig az illetékes hatosag az adott jogszabalyokban meghatarozott
kotelezettségek teljesitését ellendrizheti:

Vezetéknév*

Keresztnév*

Lakcim*

Allampolgarsag*

Sziiletési hely, datum*

Telefonszam*

Erkezés napja*

Elutazas napja*



Ejszakék szama*

Igazolvanyszam jogszabaly szerinti VISA rendszer altal beazonositashoz elfogadhato
fényképes igazolvanyok: utlevél, személyi igazolvany, vezetdi engedély*

A *-gal jelzett adatok kotelezoek.

2. A kotelezéen megadando adatok Vendég altali megadasa a szallas szolgaltatasok
igénybevételének feltétele.

A vendéglista aldirasaval a vendég hozzajarul ahhoz, hogy a vendéglista kitoltésével
atadott adatait az Adatkezel0 a szerz6dés 1étrejotte, illetve teljesiilésének, teljesitésének
bizonyitasa, illetve az esetleges igényérvényesités céljara a fent megjelolt hataridén beliil
kezelje, illetve archivalja.

VII/2. SZEMELYES ADATOK KOTELEZO ROGZITESE

2021. szeptember 1-jét kovetden, a hatalyos jogszabalyok értelmében, a
Magyarorszagon szallashely-szolgéltatast igénybe vevok jogszabalyban meghatarozott
személyes adatait a szallashely-szolgaltato okméanyolvason keresztiil szallashelykezeld
szoftverében rogziti, és egy tarhelyre, a Vendég Informécios Zart Adatbazisba (VIZA)
tovabbitja.

A szallashely-szolgaltatoé — az érintett és masok jogainak, biztonsaganak és tulajdonanak
érdekében, tovabba harmadik orszagbeli dllampolgarok és a szabad mozgas €s
tartozkodas jogéaval rendelkezd személyek tartozkodasara vonatkozo6 rendelkezések
betartasanak ellendrzése céljabol — bejelentkezéskor az igénybe vevd alabbi adatait rogziti
szallashelykezeld szoftverében:

csaladi és utonevét,

sziiletési csaladi és utonevét,

sziiletési helyét,

sziiletési idejét,

nemeét,

allampolgarsagat,

személyazonositd vagy ti okmany azonosito adatait,

harmadik orszagbeli allampolgar esetében* a vizum vagy tartozkodasi engedély szamat, a
beutazas idopontjat és helyét.

*harmadik orszagbeli dllampolgar: a harmadik orszagbeli allampolgéarok beutazasarol és
tartdzkodasarol sz616 2007. évi II. torvény szerinti személyek.



A szallashely-szolgaltatast igénybe vevo az azonositasra alkalmas okmanyt a szallashely-
szolgaltatonak az adatok rogzitése céljabol bemutatja. Nem kell rogziteni azt az adatot,
amelyet az okmany nem tartalmaz. Az okmany bemutatasanak hidnyaban a szallashely-
szolgaltato a szallashely-szolgaltatast megtagadja. Jogszabalyi elrendelés alapjan a
szallashely-szolgaltatd jogosult elkérni a vendég személyazonosité okmanyat, a vendég pedig
kdteles azt bemutatni.

A szallashely-szolgaltato az igénybe vevOk adatait a tudomasara jutast kovetd év utolsod
napjaig kezeli a jogszabalyban rogzitett célbol. Az aszimmetrikus titkositassal a térvény altal
meghatarozott tdrhelyen, vagyis a VIZA rendszerben tarolt adatokban a rendérség a
bliniild6zés, a blinmegeldzés, valamint a kdzrend, a kdzbiztonsag, az allamhatér rendjének, az
érintett és masok jogainak, biztonsaganak ¢és tulajdondnak védelme és a korozési eljaras
lefolytatasa érdekében keresést végezhet.

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

o A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szolo 2016. évi CLVI. térvény;

o A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatair6l sz6l6 torvény végrehajtasarol
sz6016 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet;

e A személyazonosito igazolvany kiadasa és az egységes arcképmas- €s alairés-
felvételezés szabalyairol szol6 414/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet.

VII/3. BANKI ADATOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES:

1. Adatkezeld lehetdvé teszi, hogy érintett a szolgaltatasok ellenértékét és az eldleget
bankon keresztiil torténd atutalassal egyenlitse ki.

2. A bankon keresztiil torténd atutalas, és igy a kapcsolodo adatok Adatkezel részére
torténd kozlése onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Erintettek kore: Minden természetes személy, aki bankon keresztiil torténé atutalassal
kivén fizetni.

4. A kezelt adatok kore:

szamlabirtokos neve
bankszamla szama
kozlemény

0sszeg

5. Az adatkezelés célja az €rintett részerdl torténd pénziigyi teljesités eldosegitése,
ellendrzése.

6. A bank- és iizleti titok megdrzése érdekében Adatkezeld minden tdle elvarhatot
megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizardlag a tulajdonos tudomasara jusson.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység €s folyamat a kovetkezo:

Erintett a banki 4tutalast az 4ltala vélasztott és szamara elérhetd csatornan teszi meg.

9. Erintett a banki 4tutalas megtorténtével az Adatkezelé szamara megismerhet3vé teszi
a fenti adatait, tehat a sikeres banki utalast kovetden az Adatkezel6 bankszamlédjara
megérkezik az utalt 6sszeg és a fenti adatok.

10. Adatkezel6 a banki atutalasokat, kiilonosen a név, 6sszeg, kozlemény adatait ellendrzi.

>



11. A banki atutalds adatait Adatkezel6 adatfeldolgozoja felé atadhatja, ha van kapcsolodod
feladattal (pl. konyvelés) megbizott adatfeldolgozoja.

VIII/4. WEBOLDAL, LATOGATASI ADATOK
1. Hivatkozasok és linkek,

Tarhely-szolgaltatas:

Balaton Elektronika Kft.

Cégjegyzékszam: 19-09-500535

Székhelye: 8300 Tapolca, Batsanyi utca 1. szam

Adoészam: 10676617-2-19

Adatkezeld weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem az Adatkezeld
iizemeltet, csupén a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az Adatkezeldnek nincs semmi
befolyasa a partner cégek altal iizemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara igy nem is
tartozik feleldsséggel azokért.

Google Adwords remarketing Adatkezeld a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba)
kodkészletet helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt latogato felhasznald
szamara az Adatkezeld reklamja, hirdetése elérhetdvé valjon akkor, mikdzben a Google
Display Halozat webhelyein bongésznek, és/vagy az Adatkezeldre, vagy az Adatkezeld
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google rendszerében. A kodkészlet
személyes adatokat nem gytijt, nem tarol, nem tovabbit. A kédkészlet hasznalatardl,
miukodeésérdl a http://support.google.com oldalon taldlhaté bévebb informécio.

Ezek alapjan, az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem hasznélja személyes adatok
gylijtésére. Adatkezeld felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtobb internetes bongészd
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak lehetdségiik van ezeket kitoérdlni, vagy
automatikusan visszautasitani. Minden bongészd eltérd, a felhasznélo egyénileg, a bongészd
eszkoztar segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait.

Adatkezeld felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy elképzelhetd, hogy némely
tulajdonsagokat nem tudnak hasznalni a weboldalon, ha gy dontenek, hogy nem fogadjak el
a cookie-kat.

3. Kérjiik, tekintse at az On 4ltal latogatott oldalak adatkezelési Szabalyzatat, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen formaban
megadna.

IX. ANALITIKA, COOKIE-K

Az Adatkezeld a weboldalainak nyomon kovetésére analitikai eszkdzt hasznal, amely
egy adatsorozatot készit, s nyomon koveti, miként hasznaljak a latogatok az internetes
oldalakat. A rendszer az oldal megtekintésekor egy cookie-t hoz létre, azzal a céllal, hogy
rogzitse a latogatassal kapcsolatos informéciokat (meglatogatott oldalaink, az oldalainkon



toltott 1d6, bongészési adatok, kilépések, stb.), amelyek azonban a latogatd személyével
kapcsolatba nem hozhat6 adatok. Ez az eszkdz segit a weboldal ergondmia kialakitdsanak
javitasaban, felhasznalobarat weboldal kialakitasaban, a latogatok online élményének
fokozasa érdekében. Az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem hasznélja személyes
informacio gyujtésére. A legtdbb internetes bongészo automatikusan elfogadja a cookie-kat, a
latogatoknak azonban lehetdségiik van ezeket kitordlni, vagy automatikusan visszautasitani.
Mivel minden bongészo eltérd, a latogatd egyénileg, a bongészo eszkoztar segitségével
allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferenciait. Lehetséges, hogy bizonyos
tulajdonsagokat nem tud hasznalni internetes oldalunkon, amennyiben ugy dont, hogy nem
fogadja el a cookie-kat.

X. A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ INFORMACIOBIZTONSAG

1. Személyes adat csak a VI. fejezet szerinti tevékenységekkel 6sszhangban, az
adatkezelés célja szerint kezelheto.

2. Az adatkezelési célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az érintettel, marketing, az
Adatkezeld profiljaba ill6 szolgéltatas szinvonaldnak novelése, ennek érdekében
végzett piackutatas és a fogyasztoi szokasok felmérése.

3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa az Adatkezeld eldzetes
tajékoztatasa alapjan.

4. Az adatkezelés idOtartama: az ligyfélkapcsolat fennéllasanak megsziinésétdl szamitott
15 munkanapig, amennyiben azokat az tigyfélkapcsolatbdl szarmazo jogok ¢€s
kotelezettségek érvényesitése érdekében nem kell felhasznalni, vagy az érintett
kérelme alapjan adatainak torléséig vagy adatainak kezelésére vonatkozo engedélye
visszavonasaig, kivéve a jogszabalyi kotelezettség alapjan fennallo adatkezelést, ahol
a jogszabaly keretezi az adatkezelés és tarolas iddtartamat

5. A személyes adatok mddositasara és torlésére, az onkéntes hozzajarulas
visszavondasara, tovabba a személyes adatok kezelésrdl tajékoztatas kérésére az
elérhetdségre kiildott értesitéssel van mod.

6. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai kérnyezetet oly modon biztositja, hogy az érintett altal
megadott személyes adatokat csak és kizarolag a jelen szabalyzatban meghatarozott
adatokkal €s mddon kapcsolja 6ssze. Az adatok valamennyi mddositasa a modositas
idépontjanak megjeldlésével keriil sor. A hibas adatok az érintett erre irdnyuld
kérelme alapjan 24 oran beliil torlésre keriilnek. Az adatokrol biztonsagi mentés
késziil.

7. Az Adatkezel6 az adatok kezelése — igy kiilondsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése
— az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet
nyujtja.

8. Adattovabbitasra az érintett hozzajaruldsaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan,
az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett keriil sor
az adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett
személyes adatait hozzajaruldsa nélkiil az Adatkezeld nem tovabbitja, harmadik
személy részére nem teszi hozzaférhetdvé, kivéve, ha ezt jogszabaly kdtelezden irja
eld.

9. Az érintett egyéb, vele kozvetleniil, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
mindsiilnek.



XI. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

9.

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését vagy zarolasat az e-mail cimen, illetve az adatkezeléssel érintett
egyes tevékenységek korében az ott rogzitettek szerint.
Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamardl, adatfeldolgozo adatairdl, ha
adatfeldolgozot vett igénybe, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol, céljarol és cimzettjérol.
Az Adatkezel6 a valosagnak nem megfeleld személyes adatot helyesbiti, illetve torli
az adatot, amennyiben:
o kezelése jogellenes;
e az érintett kéri;
e az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki;
e az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;
e azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosag
elrendelte.
Az Adatkezel6 a helyesbitésrol és a torlésrdl értesiti az érintettet, tovabba mindazokat,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd,
ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e aszemélyes adatok kezelése (tovabbitdsa) kizarolag az adatkezel6 vagy az
adatatvevo joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezo adatkezelés esetén;
e aszemélyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
e atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdve teszi.
Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 munkanap alatt
megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tdjékoztatja. Amennyiben a
kérelmezo tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld a
6. pontban hivatkozott hatarid6t elmulasztja, jogosult — annak kozl€sétdl szamitott 30
napon beliil — birésaghoz fordulni.
Birosagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsdghoz
fordulhat. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld kdételes bizonyitani.
Informécios onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miska utca 9-11.



Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.9.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

10. Kiskortakat sértd, gytloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
bejelentéssel, panasszal ¢lhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélecim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

XIL. EGYEB RENDELKEZESEK

Idébeli hataly: Jelen Tajékoztatd 2026. januar 1. napjatol tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig hatalyos.

COOKIE (SUTI) SZABALYZAT

A cookie-k hasznalatara vonatkozo 202/58/EC unids iranyelv és az az elektronikus
hirk6zlésrdl szolo 2023. évi C. torvény értelmében felhivjuk a figyelmét arra, hogy
weboldalunk un. ,,cookie”-kat (siitiket) hasznal.

Mik azok a cookie-k (siitik)?

A cookie- (,,siitik) olyan rovid szoveges fajlok, amelyeket a megtekintett honlapok
helyeznek el a szamitogép bongészdjeében. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a
cookie-nak kdszonhetden a webhely képes felismerni az On bongészojét. A siitiket a weboldal
helyezi el az On szamitogépén, hogy minél egyszeriibbé tegye a bongészést. A cookie-k
tarolhatnak felhasznal6i beallitasokat és egyéb informacidkat is.

A cookie-k lehetnek ,,alland6” vagy ideiglenes” cookie-k. Az allandd cookie-t a bongészo egy
meghatarozott idépontig tarolja, feltéve, hogy azt a felhasznald kordbban nem torli, az
ideiglenes cookie-t azonban a bongészd nem tarolja, az a bongészd becsukasaval
automatikusan torlodik.


http://www.naih.hu/
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A cookie-k nem csatlakoznak az On rendszeréhez, és nem kérositjak az On fajljait.
Milyen cookie-kat hasznalunk?

Annak érdekében, hogy weboldalunk a lehetd leghatékonyabban miikddjon, mi is cookie-kat
hasznélunk.

A cookie-k altal a honlap felismeri a visszatérd felhasznalokat, valamint lehetévé teszi
szamunkra, hogy adatokat gyijtsiink felhasznaldink viselkedésérdl web analitikék, elemzések

készités€¢hez, marketing teljesitményiink méréséhez.

Személyes azonositasra alkalmas adatokat nem gyiijtiink, kivéve, ha azokat On nként adja
meg.

Az adatokat honlapunk tovabbfejlesztéséhez, latogatottsagunk elemzéséhez,
reklamstratégiankhoz hasznaljuk fel.

Hozzajarulas

Weboldalunk hasznalataval, valamint az ,,Elfogadom” feliratii gombra kattintassal elfogadja a
cookie-k hasznalatat.

Hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben nem szeretné a cookie-kat tarolni a gépén, azt barmikor torélheti, valamint a
bongészdje beallitasainak segitségével tilthatja is a cookie-k hasznalatat. Ebben az esetben ez
bizonyos szolgaltatasok igénybevételét korlatozhatja vagy megakadalyozhatja.

Az On bongész6jén vald beallitasrol tajékozodjon a bongészd stigdjaban.

Jucus Vendéghaz

8308 Zalahalap, Flizfa utca 2. szam

NTAK regisztracios szdm: MA21030906 maganszallashely

Az oldat a Webnode mikodteti Siitik



